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CAI TIEN VA D61 MO1 KHOA NGOAI NGU
DE NANG CAO CHAT LUGNG PAO TAO

Thuc hién Nghi quyét s6 02/2012-NQ-
HDQT ngay 24/2/2012 clia HOi déng
Quan tri va Quyét dinh s6 106/Qb-VL
ngay 01/03/2012 cGa Hiéu trudng vé
viéc t6 chuic lai khoa Ngoai ngir trudng
DHDL Van Lang, t6i tiing budc hoa nhap
va tham gia vao cac mat hoat dong cla
khoa, tim cho ra “cai dugc” va “cai chua
dugc” dé xay dung dé an cai tién va doi
mdi nham nang cao chat lugng dao tao
va quan ly dao tao cta khoa. D6 ciing la
tién dé dé khoa Ngoai nglt phat trién bén
viing, khéi dau tir nam hoc 2012 - 2013.

A.Khai quat tinh hinh khoa Ngoai ng(i:

Hon 17 nam qua, khoa Ngoai ng(r la
mot trong nhiing khoa tuong déi 6n
dinh va né nép, thay c6 nhiét tinh, sinh
vién ngoan ngoan.

S6 sinh vién khéng dong so véi mot
s6 khoa khac. Thuc té trong thai gian dai,
cac mat sinh hoat clia khoa van dién ra ém
xu6i. Chang may ai muén déi thay hay suy
nghi dén cai tién va déi mai cho dén gan
day, su bat 6n vé nguén nhan luc xay ra
tir lanh dao khoa dén doi ngli gidng vién,
nhan vién. Trudc bat cap do, trudng c
t6i kiém nhiém lanh dao khoa dé 6n dinh
t6 chuc tir thang 3/2012. Ban than téi cho
rang day la mét thach thiic, nhung cling la
o duyén. Téi bat tay vao 6n dinh t6 chuc,
sau d6 manh dan tién hanh cai tién va déi
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m&i cdc mat cong tac cla khoa.

B. Can cu dé cai tién va déi méi khoa
Ngoai ngi:

Puogc Hoi dong Khoa hoc khoa Ging ho,
tOi can cf vao 6 yéu cau co ban dé tién
hanh cai tién va déi mdi:

- Yéu cau ctia thay va tro.

- Yéu cau clia chuong trinh, gido trinh.

- Yéu cau vé trang thiét bi lam viéc va
giang day.

- Yéu cau clia cong tac t6 chic dao tao
va quan ly.

- Yéu cau cla céng tac nghién ciu
khoa hoc.

- Yéu cau cla cong tac tiép xdc moi
truong xa hoi clia thay va tro.

C. Ké hoach cai tién va ddi méi khoa
Ngoai ngir gém 3 buéc:

- Budic 1: Cai tién va d6i mai vé hinh thuc.

- Budc 2: Cai tién va d6i méi vé nodi dung
cong tac quan ly va dao tao.

- Budic 3: Cai tién va d6i méi vé ndi dung
cong tac dao tao (d@é an d6i mai chuang
trinh dao tao khoa).

D. Céng tac thuc hién cai tién va doi
mGi: (tir thang 3/2012 dén nay)

- Budc 1: Cai tién va ddi mdi vé hinh thic.
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Dé dap Ung yéu cau cla thay va tro,
khoa ti€én hanh cai tao va déi mai toan dién
bd mat van phong khoa, thé hién su tran
trong thay cé va tao khong gian than thién
gitra thay, trd va Ban Chu nhiém khoa.

Trudc day mat bang van phong khoa
thiét ké sap xép chua hagp ly, thiéu than
thién. Do do, thay c6 va sinh vién it lui tGi
va luu lai lam viéc.

Mat bang va d6i mdi toan bo van phong
khoa da dugc thiét ké lai theo yéu cau mai:

« Thay c6 ¢6 chd ngéi riéng va mady méc
thiét bi lam viéc.

« Thiét lap ché ngédi phu hgp tiing vi tri
céng tac trong khoa.

«Tao khu vuc truc va sinh hoat choBoan
khoa d€ sinh vién co diéu kién tiép xdc voi
van phong khoa.

- Thiét lap lai thu vién, ban doc cho
giang vién va tu sach riéng cho sinh vién
do Boan khoa quan ly.

« B6 tri lai ban hop CB-GV-NV Khoa

« Sap xép khu vuc chuan bi bai cho gidng
vién giang day tai phong da phuong tién.

Viéc d6i méi hinh thic van phong
khoa budc dau mang lai hiéu qua tich
cuc. Thay c6 da dén van phong khoa dé
chdm bai, ra dé thi va trao d6i chuyén
moén véi Ban Chd nhiém Khoa thudng
xuyén hon.

- Budc 2: Cai tién va doi mai ndi dung
cong tac quan ly dao tao.

Dé dap ung cac yéu cau da néu, khoa
tién hanh cac budc cai tién déi mai cu
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thé dugi day:

+ T6 chuic cudc hop toan bé gidng vién
thinh gidng va co hiru vao ngay 8/4/2012
dé tao madi quan hé tét dep gilta Ban chi
nhiém khoa va gidng vién.

+ Phan cong, phan nhiém lai toan bd
giang vién ca hitu dé ngoai viéc giang day
va nghién ctiu khoa hoc, thay c6 gan bé
V@i cong tac quan ly ctia khoa.

+ T6 chuic hop khoa dinh ky hang tuan
dé phé bién cong tac va danh gia ca nhan
theo bang mo ta cong viéc.

+ Xay dung lai cac phong trao van thé
my va phuc hoi cac hinh thuc sinh hoat:
hiing bién Tiéng Anh, cau lac bo néi Tiéng
Anh va cau lac b6 Cuu sinh vién.

+ Xay dung ndi quy khoa.

+ Thiét 1ap mai toan bd hé théng s6
sach quan ly hanh chinh, s6 thong bao
chuyén moén, s6 quan ly hoc tap va giang
day tai I6p hoc.

+ Thanh lap Ho6i dong Khoa hoc va Bao
taokhoa (QP s6 148/QD-VL ngay 29/3/2012).

+ T6 chuic cho sinh vién khéa 14 thuc
tap su pham va thuc tap thuong mai (c6
duc két va so sanh).

+ Lap t6 nghién ctu gido trinh dé ting
budc thay gido trinh c.

+ Thuc hién cai tién viéc ra dé thi, coi thi
va cham thi ky thi gilta hoc ky I, rat kinh
nghiém cho ky thi cu6i hoc ky II.

+ Nghién cu cach dong vién sinh vién
déng hoc phi (déng tiing phan).
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+ Cai tién phuong phéap hoc tap bang
cach tang cudng mét so tiét seminar cho
sinh vién nam cudi.

+ Thiét lap khu vuc lau 6 tr& thanh “Khu
vuc néi Tiéng Anh” (English Speaking Area)
nhung trong hoc ky nay chua thanh cong.

+ Luyén ky nang viét cho sinh vién
théng qua ky thi viét bao tuong Tiéng Anh,
du kién t6 chiic vao dip 20/11.

+ T6 chuic lai cong tac nghién ctu khoa
hoc cuia sinh vién.

- Budc 3: Cai tién va déi mai ndi dung
céng tac dao tao (Chuong trinh dao tao).

Dé dap Ung yéu cau vé chuong trinh
dao tao va gido trinh, khoa trinh Hiéu
trudng va Hoi dong Quan tri DE an Diéu
chinh va bé sung chuong trinh dao tao, dé
xuat thuc hién trong nam hoc mai.

No6i dung Dé an Diéu chinh va bé
sung chuong trinh dao tao.

I. K& hoach diéu chinh, bé sung
chuong trinh dao tao

1. Tinh hinh chung:

- Khoa Ngoai Ng(t 6n dinh t6 chiic nhan
su'va quan ly dao tao tirthang 3/2012. Dén
nay, cdc mat cong tac & khoa da di vao né
nép, tinh than lam viéc ctia CB-GV-NV phan
khéi. Cong tac dao tao, cong tac hudng
dan sinh vién thuc tap, cong tac t6 chuc
thi gitra ky va cudi ky dién ra dung tién dé
va nghiém tuc. Giang vién gidng day ding
chuyén mon.

- B6 mat khoa da thay déi vé hinh thuc,
nay khoa dang cai tién ndi dung chuong

trinh dé nang cao chat lugng dao tao,
théng qua ké hoach diéu chinh, bé sung
chuaong trinh dao tao (da thuc hién trong
thuic t€ 6 nam, ti nam 2006 dén nay).

2, Xac dinh muc tiéu dao tao ctia khoa
theo dinh huéng ctia trudng, 3 yéu cau:

2.1. Pao tao 2 chuyén nganh: Tiéng
Anh Giang day va Tiéng Anh Thuang mai.

2.2. Dau ra cua sinh vién phai dap
Ung yéu cau clia xa héi vé 2 chuyén
nganh néi trén.

- Sinh vién tét nghiép chuyén nganh
Tiéng Anh Giang day phai c6 ban linh vé
tiéng Anh va ky nang diing I6p, giang day
tot ti€ng Anh tong quat.

- Sinh vién t6t nghiép chuyén nganh
Tiéng Anh Thuong mai c6 thé lam viéc
trong cac cong ty va t6 chuc thuong mai,
st dung von tiéng Anh da hoc trong giao
dich nghiép vu thuong mai.

2.3. Tét nghiép Ci nhan Anh véan
phai ¢6 da kién thuc vé ngdén ngir
hoc (linguistics).

3. Ly do diéu chinh, bé sung chuong
trinh dao tao

a. Chuong trinh thuc hién da lau, nhung
con ton tai mét s6 diém chua hgp ly vé thoi
luong va ndi dung mén hoc, khién dau ra
cua 2 chuyén nganh dao tao chua manh va
chuaré rang.

b. Chuong trinh xay dung thiéu nén
tdng ¢ ban déi vdi trinh d6 sinh vién
hién nay: khong cha trong luyén phat
am dong thai véi luyén cac ky nang nghe
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noi ngay tu cac hoc ky dau ctia khéa hoc.
Day la “16 héng” I6n cla sinh vién mai
vao trudng vi khi & bac trung hoc, cacem
khong dugc cham soc phat am, nhat la
V@i sinh vién G tinh.

4. Nguyén tic diéu chinh, bé sung
chuong trinh dao tao

a. B6 sung mén Nglram hoc (Phonetics)
ngay tur dau hocky 1, 2.

b. Chi diéu chinh, b6 sung mét sé
mon hoc & cac hoc ky bat dau phan chia
chuyén nganh.

c. Can déi lai thai lugng cac moén hoc
cua 2 chuyén nganh.

5. Dé nghi diéu chinh, bé sung

a. Trén tinh than nang cao chat lugng
dao tao cho cd 2 chuyén nganh gidng day,
khoa dé nghi:

- Bat dau tirkhoa 18 hoc ky 1, 2: B6 sung
mon Nglr am hoc (Phonetics) dé day phat
am (Pronunciation) va luyén ngl diéu
(Intonation), (hoc tai phong da phuong tién)

- Chuyén nganh Tiéng Anh Giang day
(English for Teaching): b6 sung hodc thay
thé mot s6 mon hoc méi dé tang cudng
ky nang ding I6p va kién thiic ngén ngl
hoc (linguistics).

- Chuyén nganh Tiéng Anh Thuong
mai (English for Business): Tach IGp riéng
biét cho 2 chuyén nganh trong 1 khda hoc
(chuong trinh cl: ca 2 chuyén nganh déu
hoc Tiéng Anh tong quat, nhu vay chuyén
nganh Tiéng Anh Thuong mai thiét thoi vé
thoi lugng).
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b.Diéu chinh, b sung mén hoc cho cac
hoc ky bat dau phan chuyén nganh

- D6i v6i chuyén nganh Tiéng Anh
Giang day:

+ Hoc ky 5: d6i mén Am vi hoc
(Phonology) thanh mén Ng am thuc
hanh (Descriptive Linguistics)

+ Hoc ky 6: giam mon Ly thuyét
Methodology 3, thay bang mon Ky thuat
thuc hanh giang day ngén ng( (Practical
Techniques for Language Teaching).

+Hoan chinh méntracnghiém (Language
Testing) bang mén Trac nghiém va danh gia
(Language Testing and Evaluation).

- Doi v6i chuyén nganh Tiéng Anh
Thuong mai:

+ Hoc ky 6, 7 mén Doc hiéu téng quat
Tiéng Anh Thuong mai 1, 2 (Reading in
General Business 1, 2) sé dugc tang cudng
day thém 2 gido trinh co ban vé thuong
mai (Business Basics va Business Targets).

+ Hoc ky 7: tdch mén Dich duéi |
(Interpretation I) thanh 2 16p: I6p Dich dudi
cho chuyén nganh Gidng day va I&p Dich
dudi cho chuyén nganh Thuong mai.

+ Hocky 8:

o Tach mén Dich dudi Il (Interpretation 1)
thanh 216p

o Tach mén Bién phién dich tét nghiép
(Advanced Translation) thanh 2 1&p: Bién
phién dich cho chuyén nganh Giang
day (General English Translation) va Bién
phién dich cho chuyén nganh Thuong mai
(English for Business Translation).
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Il. K& hoach t6 chuic nhan su phong
da phuong tién (Multi-Media Room)

1. Ké hoach: Trudc mat phong hoat
dong tha nghiém cho sinh vién khoa
Ngoai ng(r véi 2 ca hoc ban ngay. Sau 6
thang chay thir, khi c6 nhu cau ban dém,
khoa sé trién khai ca dém cho sinh vién céc
khoa khac.

2. Du kién cac mén hoc dugc giang
day tai phong da phuong tién: Phonetics,
Listening, Speaking, Interpretation (ca 2
chuyén nganh), ...

3. Cong tac tai phong da phuong tién:

- Tap huan str dung thiét bi va giang day
tai phong da phuong tién.

- Giang day va hé trg giang day
(co-teacher).

- Bdo quan va quan ly thiét bi, bang dia.

- Xép lich giang day (phoi hgp véi gido
vu khoa).

- Suu tam va trién khai gido trinh,
bang dia.

- T6 chtic thi va danh gia (truc tuyén).
- Lap ndi quy phong da phuong tién.

- Quan ly va phéi hgp quan ly véi cac
don vi chic nang cuia truong.

- Phéi hgp véi gidng vién soan bai giang
va dé thi.

- Truc theo phan cdng, bao cdo dinh ky
cho khoa.

4.T6 chiic nhan su phong da phuong
tién: Budc dau dé nghi truong chap thuan
tiép nhan 5 ca nhan dugc trudng khoa

chon gidng day va quan ly tai phong da
phuong tién.

4.1 ThS. Lé Viét Thang - can b6 co hitu

- Phu trach tap huan st dung thiét bi
giang day.

4.2 ThS. Nguyén Thi Thoang, tét nghiép
TESOL PH Victoria — can b6 co hitu

4.3 ThS. Nguyén Kim Anh, t6t nghiép
TESOL BDH KHXH&NV

44. CN. Nguyén Dac Phi Linh, tot
nghiép CU nhan Anh van va CU nhan
QTKD PH M&

4.5. CN. Tran Nguyén Thanh Thanh,
t6t nghiép loai gidi, khéa 14 truong BH
Van Lang, chuyén nganh Tiéng Anh
Giang day.

lll. V& trang thiét bi phong da
phuong tién

1. Trang thiét bi chinh: Hoan tat vao
tuan dau thang 7/2012, trién khai cong
tac tap huan va cac chuan bi tiép theo.

2. Trang thiét bi phu trg: Trang bi kip
thoi véi thiét bi chinh, gém: ti dung
bang dia tU, gido trinh, USB, micro,
bang viét...

IV. Kién nghi

1. Nghién cttu ché d6 thu lao va gio
giang dac biét cho GV-NV phong da
phuong tién.

2. C6 bién phap ché tai déi vai sinh vién
bd hoc phong da phuong tién.

3. Nghién ctu phuong thic bdo quan
thiét bi phong da phuong tién.
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4. Nghién cttu phuong dn dam bao sinh
vién hoc du gid tai phong da phuong tién
(1 phong hoc, chia I&p 30 SV/30 ghé).

5. Dé nghi Hiéu trudng va cac phong
chtic nang sém quyét dinh cac ndi dung
nay dé Khoa chuan bi va trién khai tling
budc cho nam hoc méi.
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Tém lai, rat can thiét phai cai tién va doi
m&i khoa Ngoai ng(r theo véi cac buéc cu
thé néu trén dé nang cao chat lugng dao
tao va quan ly dao tao ctia khoa trong xu
thé phat trién clia trudng.
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Pho Cha tich HDQT

Phé Hiéu truéng

Kiém Trudng khoa Ngoai ngir

Thuong mai va Gidng day Tiéng Anh.

Khoa Ngén ngir Anh dugc thanh Idp ndm 1995. Khoa dao tao hai chuyén nganh: Tiéng Anh

Phong Ba phuong tién ctia khoa Ngoai ng;, truong DHDL Vén Lang di vao hoat déng chinh
thuc tir Hoc ky 1, ndm hoc 2012 — 2013. Phong duoic trang bi 30 mdy tinh, 1 mdy chiéu va cdc trang
thiét bi chuyén dung cho viéc day — hoc ngoai nga; tao méi truding tét cho viéc phdt trién 4 ky ndng:

Listening, Speaking, Pronunciation, Interpretation.

Dd biét, vé ky néng Interpretation, chuong trinh ghi dm giong ndi gidip sinh vién c6 thé so sdnh
tdn s6 phdt am cdia minh véi ngudi ban xu, tir dé ¢6 cdch diéu chinh tn sé tuong ting véi chudn
phdt am. Trong tuong lai gan, tai nguyén cdia phong da phuong tién sé duoc tich hop véi hé théng

chung cua truoing, hiia hen mang lai hiéu qua cao hon.

(www.vanlanguni.edu.vn)
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