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MOÄT SOÁ ÑÒNH HÌNH BAN ÑAÀU
VEÀ CHUAÅN ÑAØO TAÏO BAÄC TCCN

KS. Traàn Phan Vieät Duõng - ThS. Buøi Theá Baûo 

GIÔÙI THIEÄU CHUNG
Ñaàu naêm 2008, Boä tröôûng Boä 

GD&ÑT ñaõ yeâu caàu caùc tröôøng Ñaïi 
hoïc baét ñaàu thöïc hieän 6 giaûi phaùp ñeå 
ñaûm baûo chaát löôïng ñaøo taïo, trong ñoù 
nhaán maïnh ñeán vieäc “caùc tröôøng phaûi 
chuû ñoäng raø soaùt caùc chuaån ñaøo taïo” 
vaø “xaây döïng caùc chuaån ñaàu ra cuûa 
quaù trình ñaøo taïo” (2). Treân cô sôû tham 
khaûo yù kieán trao ñoåi vôùi caùc ñôn vò tieáp 
nhaän hoïc sinh TCCN toát nghieäp, caùc 
hoïc sinh ñang hoïc taïi Tröôøng vaø caùc 
ñoàng nghieäp laø giaùo vieân cô höõu vaø 
thænh giaûng cuûa Ban, sau moät thôøi gian 
traên trôû vaø baùo caùo tröôùc Ban Giaùm 
hieäu vaø Phoøng Ñaøo taïo, chuùng toâi bieân 

taäp caùc luaän cöù ñònh hình ban ñaàu veà 
chuaån ñaøo taïo baäc TCCN cuûa Tröôøng 
ÑHDL Vaên Lang ñeå mong nhaän ñöôïc 
theâm caùc yù kieán töø caùc ñoàng nghieäp 
trong Tröôøng. Veà chuaån ñaøo taïo caùc 
ngaønh cuûa Baäc TCCN, theo chuùng toâi, 
bao goàm:

+ Chuaån chöông trình chung

+ Chuaån ñaàu vaøo

+ Chuaån ñaàu ra

CHUAÅN CHÖÔNG TRÌNH CHUNG:
Chuaån chung cho taát caû caùc ngaønh 

nhö sau:

Toå chöùc ñaûm baûo chaát löôïng giaùo duïc quoác teá (INQAHE) ñaõ ñöa ra  ñònh 
nghóa veà chaát löôïng giaùo duïc:	

“(1): tuaân theo caùc chuaån quy ñònh

(2): ñaït ñöôïc caùc muïc tieâu ñeà ra” (1)

Theo noäi dung  thöù nhaát, ñeå ñaùnh giaù chaát löôïng ñaøo taïo cuûa moät tröôøng 
thì caàn phaûi coù boä tieâu chí chuaån giaùo duïc baäc ñaïi hoïc hoaëc trung caáp chuyeân 
nghieäp. Baäc ñaïi hoïc ñaõ coù boä tieâu chuaån kieåm ñònh chaát löôïng ñaïi hoïc vôùi 10 tieâu 
chuaån, keøm theo 53 tieâu chí ñaùnh giaù do Boä GD&ÑT ban haønh töø ngaøy 2/12/2004. 
Tröôøng ÑHDL Vaên Lang laø moät trong hai möôi tröôøng ñaõ ñöôïc kieåm ñònh töø naêm 
2006. Ñeán ngaøy 1/1/2007 Boä GD&ÑT môùi ban haønh Quy ñònh veà tieâu chuaån ñaùnh 
giaù chaát löôïng giaùo duïc tröôøng Trung caáp chuyeân nghieäp vôùi 10 tieâu chuaån, keøm 
theo 61 tieâu chí ñaùnh giaù, ñaûm baûo caùc yeâu caàu vì muïc tieâu giaùo duïc trung caáp 
chuyeân nghieäp. Ñieàu 29 Luaät Giaùo duïc quy ñònh: “ñaøo taïo ngöôøi lao ñoäng coù kieán 
thöùc, kyõ naêng ngheà nghieäp ôû caùc trình ñoä khaùc nhau, coù ñaïo ñöùc, löông taâm ngheà 
nghieäp, yù thöùc kyû luaät, taùc phong coâng nghieäp, coù söùc khoûe nhaèm taïo ñieàu kieän 
cho ngöôøi lao ñoäng coù khaû naêng tìm vieäc laøm, ñaùp öùng yeâu caàu phaùt trieån Kinh 
teá - Xaõ hoäi, cuûng coá quoác phoøng, an ninh…”.  Treân cô sôû haønh lang phaùp lyù treân, 
chuùng toâi maïnh daïn ñöa ra moät caùch nhìn sô boä vaø moät caùch tieáp caän theo goùc 
ñoä nhaø quaûn lyù.
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- Theo chöông trình khung Boä; ñaûm 
baûo tính heä thoáng, tính lieân thoâng giöõa 
caùc trình ñoä ñaøo taïo; ñaùp öùng yeâu caàu 
cuûa caùc ñôn vò;

- Coù ñuû giaùo trình, ñeà cöông moân 
hoïc vaø taøi lieäu giaûng daïy theo quy ñònh; 
Ñònh kyø raø soaùt vaø chænh lyù; Ñoåi môùi 
phöông phaùp daïy hoïc: söû duïng giaùo 
aùn ñieän töû, toå chöùc hoïc vaø thöïc haønh 
theo nhoùm; söû duïng caùc phaàn meàm 
moâ phoûng cho taát caû caùc ngaønh hoïc;

- Toå chöùc döï giôø, söû duïng Phieáu 19 
trong ñaùnh giaù chaát löôïng giaûng daïy; 

- Toå chöùc hoaït ñoäng ngoaïi khoùa 
(tham quan, kieán taäp), thöïc haønh moân 
hoïc vaø thöïc taäp; lieân heä môøi caùc nhaø 
quaûn lyù, chuyeân gia baùo caùo chuyeân 
ñeà vaø tham gia giaûng daïy;

+  Tính beàn vöõng: Coù ñuû söùc 
khoûe vaø khaû naêng laøm vieäc theo nhoùm 
hoaëc ñoäc laäp.

+ Thaùi ñoä, haønh vi: Vôùi chöông 
trình giaùo duïc chính trò, theå chaát, giaùo 
duïc quoác phoøng, phaùp luaät vaø caùc kieán 
thöùc cô sôû, HS ñöôïc reøn luyeän kyõ naêng 
soáng, hieåu bieát veà phaùp luaät, ñaïo ñöùc. 
Ñoàng thôøi HS ñöôïc trang bò kieán thöùc 
khaùi nieäm toång quaùt veà chuyeân ngaønh 
giuùp ñònh höôùng cho coâng vieäc trong 
töông lai vôùi ngaønh hoïc cuûa mình.

 CHUAÅN ÑAÀU VAØO VAØ ÑAÀU RA 
CAÙC NGAØNH ÑAØO TAÏO

I. Ngaønh quaûn lyù coâng trình ñoâ thò 
(chuyeân ngaønh quaûn lyù dòch vuï nhaø 
cao taàng):

Thôøi gian gaàn ñaây, Ban TCCN ñaõ toå 
chöùc khaûo saùt moät soá moâ hình toå chöùc, 
quaûn lyù caùc cao oác vaên phoøng, chung 
cö cuûa nhieàu ñôn vò treân ñòa baøn Tp. 
HCM vaø ñaõ coù nhöõng buoåi laøm vieäc vôùi 
ban laõnh ñaïo khu ñoâ thò Phuù Myõ Höng 
(Quaän 7-Tp. HCM), nôi ñaõ tieáp nhaän 
soá ñoâng hoïc sinh thöïc toát nghieäp vaø 
laøm vieäc, chuùng toâi thaáy:

- Thöïc tieãn coâng vieäc ôû caùc cuïm nhaø 
cao taàng raát caàn caùc nhaân vieân coù kyõ 
naêng vaän haønh caùc heä thoáng kyõ thuaät. 
Veà kyõ naêng quaûn lyù, tuøy naêng löïc cuûa 
HS toát nghieäp, ban ñaàu coù theå laøm trôï lyù 
giuùp vieäc caùc Tröôûng Ban Quaûn lyù, daàn 
daàn coù theå laøm coâng taùc quaûn lyù, ñieàu 
haønh, hoaëc chí ít coù theå laøm caùc coâng 
vieäc cuûa nhaân vieân baûo trì, dòch vuï taïi 
caùc coâng ty quaûn lyù chuyeân nghieäp.

- Caàn thieát phaûi ñieàu chænh chöông 
trình ñaøo taïo, taêng thôøi löôïng cho thöïc 
haønh ñeå ñaùp öùng cho nhu caàu thöïc teá 
cuûa caùc doanh nghieäp quaûn lyù nhaø cao 
taàng (cuïm nhaø cao taàng, khu ñoâ thò 
môùi...).

Treân cô sôû naøy, chuùng toâi maïnh 
daïn ñieàu chænh chöông trình ñaøo taïo 
theo caùc noäi dung sau: 

1. Veà chuaån thôøi gian ñaøo taïo:

TT Noäi dung Toång soá tieát ñaøo taïo So saùnh 
(K9 - K8)Khoùa 8 Khoùa 9

1 Toång soá tieát 1.795 1.740 -55
Trong ñoù: - Lyù thuyeát 1.340 1.020 -320

            - Thöïc haønh 455 720 +265

2 Chuaån thôøi gian (Ñ/v hoïc trình) 110 92 -18
3 Tyû leä thôøi löôïng TH/LT trong phaàn giaùo duïc 

chuyeân nghieäp
35% 54,3% +19,4%
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2. Veà chuaån ñaàu vaøo:
- Ñieåm xeùt tuyeån: Theo quy ñònh 

cuûa HÑTS cuûa Tröôøng;

- Khoái: A-D-H-V

- Öu tieân xeùt tuyeån HS nam, coù söùc 
khoûe toát, cao töø 1m60. 

- Ñòa phöông: Öu tieân HS ôû caùc 
thaønh phoá, thò xaõ.

3. Veà chuaån ñaàu ra:
+ Chuaån kieán thöùc: 

- HS ñöôïc trang bò caùc kieán thöùc kyõ 
thuaät caên baûn veà kieán truùc, keát caáu vaø 
öùng duïng vaät lieäu XD trong nhaø cao 
taàng (NCT), kieán thöùc veà caùc heä thoáng 
kyõ thuaät trong NCT (caáu taïo, nguyeân 
lyù vaän haønh, quaûn lyù khai thaùc); Caùc 
kieán thöùc caên baûn veà quaûn trò, taøi chính 
(marketing, quaûn lyù taøi chính, thaåm ñònh 
döï aùn ñaàu tö, tieáp thò, quaûn trò nhaân söï, 
moâi tröôøng, hôïp ñoàng KT vaø quaûn lyù 
caùc hoaït ñoäng kinh doanh vaø dòch vuï); 
Caùc kieán thöùc veà an ninh, an toaøn, cöùu 
hoä trong NCT.   

+ Chuaån kyõ naêng: 
- Trình ñoä caên baûn veà ngoaïi ngöõ, 

coù theå giao tieáp vaø söû duïng trong quaûn 
lyù;

- Trình ñoä A tin hoïc, söû duïng baøn 
phím ôû möùc trung bình (135 kyù töï /
phuùt); 

- Ñöôïc caáp Chöùng chæ Hoaï vieân 
Kieán truùc sau khi hoïc xong Veõ kyõ thuaät, 
Autocad 1, 2;

- Ñoïc vaø coù theå thöïc hieän caùc baûn 
veõ kieán truùc, kyõ thuaät 3D; 

- Söû duïng phaàn meàm quaûn lyù trong 
NCT; 

- Vaän haønh, quaûn lyù caùc heä thoáng kyõ 
thuaät, quaûn lyù moâi tröôøng;

- Giaûi quyeát caùc vaán ñeà veà haønh 
chính, daân söï trong khu daân cö;

- Quaûn lyù vaø khai thaùc caùc dòch vuï 
coäng theâm trong NCT;

- Chòu ñöôïc aùp löïc coâng vieäc.

+ Vò trí coâng taùc: Nhaân vieân quaûn lyù 
khu phoá (khu ñoâ thò), nhaân vieân Ban 
Quaûn lyù NCT (khu nhaø ôû, vaên phoøng, 
caên hoä cho thueâ); Nhaân vieân quaûn lyù 
heä thoáng kyõ thuaät, moâi tröôøng, dòch vuï, 
kinh doanh trong caùc NCT; Nhaân vieân 
baûo trì heä thoáng kyõ thuaät, dòch vuï cuûa 
caùc coâng ty quaûn lyù chuyeân nghieäp...

SL đầu vào SL đầu năm 2 SL đầu ra
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II. Ngaønh quaûn trò beänh vieän:
Tieáp xuùc vaø thaûo luaän vôùi caùc nhaø 

quaûn lyù, caùc baùc só laøm chuyeân moân 
ôû caùc BV veà ngaønh vaø chöông trình 
ñaøo taïo quaûn trò beänh vieän, caùc yù kieán 
caàn quan taâm laø: Hoïc sinh sau khi toát 
nghieäp seõ coù theå ñaûm nhieäm ñöôïc vò 
trí naøo trong boä maùy hoaït ñoäng cuûa 
caùc beänh vieän? Ñeå phuø hôïp vôùi muïc 
tieâu cuûa ngaønh hoïc, Ban taäp trung ñieàu 

chænh chöông trình theo höôùng caûi tieán 
hôn, cuï theå laø taäp trung ñaøo taïo saâu 
hôn veà nghieäp vuï quaûn lyù haønh chính, 
quaûn lyù hoà sô beänh aùn, quaûn lyù dòch vuï; 
nghieân cöùu boå sung kyõ naêng laøm thö 
kyù y khoa cho caùc ñieàu döôõng tröôûng, 
caùc tröôûng khoa, phoøng trong BV. Vaø 
theo ñoù chöông trình ñaøo taïo seõ ñieàu 
chænh theo höôùng sau: 

1. Veà chuaån thôøi gian ñaøo taïo:

TT Noäi dung Toång soá tieát ñaøo taïo So saùnh 
(K9 - K8)Khoùa 8 Khoùa 9

1 Toång soá tieát 1.530 1.725 +195

Trong ñoù: - Lyù thuyeát 1.090 1.065 -35

            - Thöïc haønh 440 660 +220

2 Chuaån thôøi gian (Ñ/v hoïc trình) 96 93 -3

3 Tyû leä thôøi löôïng TH/LT trong phaàn giaùo 
duïc chuyeân nghieäp

41,7% 47,5% +7,2%

2. Veà chuaån ñaàu vaøo:
+ Ñieåm xeùt tuyeån: Theo quy ñònh 

cuûa HÑTS cuûa Tröôøng;

+ Khoái: A-B-D

+ Xeùt tuyeån caû HS nam vaø nöõ, coù 
söùc khoûe toát, khoâng dò taät. 

3. Veà chuaån ñaàu ra:
+ Chuaån kieán thöùc: 

- Caùc kieán thöùc caên baûn veà quaûn trò, 
taøi chính BV (kinh teá vaø thoáng keâ y teá, 
marketing, keá toaùn vaø quaûn lyù taøi chính, 
phaân tích vaø thaåm ñònh döï aùn ñaàu tö, 
tieáp thò, quaûn trò nhaân söï vaø haønh chính 
vaên phoøng; quaûn lyù chaát löôïng, quaûn 
lyù döôïc, vaät tö vaø trang thieát bò y teá, 
quaûn lyù hoaït ñoäng dòch vuï); Caùc kieán 
thöùc y khoa caên baûn laøm neàn taûng cho 
caùc kieán thöùc chuyeân ngaønh quaûn lyù 
trong BV.    

+ Chuaån kyõ naêng: 
- Trình ñoä caên baûn veà ngoaïi ngöõ, 

coù theå giao tieáp vaø söû duïng trong quaûn 
lyù;

- Ñöôïc caáp Chöùng chæ Ñieàu döôõng 
caên baûn sau khi hoïc xong chöông trình 
lieân keát giöõa Vaên Lang vaø ÑH Y döôïc 
Tp. HCM trong 3 thaùng;

- Trình ñoä A tin hoïc, söû duïng baøn 
phím ôû möùc trung bình (135 kyù töï /
phuùt)

- Söû duïng thaønh thaïo phaàn meàm 
quaûn lyù BV;

- Quaûn lyù haønh chính: quaûn lyù vaø 
luaân chuyeån hoà sô nghieäp vuï, beänh aùn 
trong caùc khoa, phoøng, ban; Quaûn lyù 
beänh nhaân;

- Nghieäp vuï taøi chính-keá toaùn: Xöû lyù 
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hoà sô thanh toaùn vieän phí, BHYT; Thöïc 
haønh caùc nghieäp vuï keá toaùn, phaân tích 
caùc döï aùn ñaàu tö, caùc nghieäp vuï veà lao 
ñoäng - tieàn löông; 

- Thöïc hieän vieäc phaân tích vaø xaây 
döïng caùc quy trình, quaûn lyù chaát löôïng 
ôû caùc khoa, phoøng;

- Chòu ñöôïc aùp löïc coâng vieäc cao 
cuûa ngaønh y teá.

+ Vò trí coâng taùc: Nhaân vieân laøm 
vieäc trong caùc boä phaän haønh chính, keá 
hoaïch toång hôïp, keá toaùn, nhaân söï vaø 
lao ñoäng - tieàn löông; Giuùp vieäc cho 
caùc ñieàu döôõng tröôûng; Tieáp ñoùn vaø 
quaûn lyù beänh nhaân khaùm (ñaêng kyù lòch 
khaùm, ñaêng kyù baùc só khaùm, ñaêng kyù 
phoøng khaùm) vaø ñieàu trò taïi khoa; Tham 
gia vaøo caùc hoaït ñoäng thanh toaùn vieän 
phí, quaûn lyù taøi saûn coá ñònh, trang thieát 
bò y teá. 
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III. Ngaønh quaûn trò nhaø haøng – 
khaùch saïn. 

Caên cöù nhu caàu thò tröôøng lao ñoäng 
ngaønh Du lòch, höôùng ñaøo taïo Khoùa 9 
(naêm hoïc 2008-2009) seõ taäp trung vaøo 
2 chuyeân ngaønh chính: 

+ Nghieäp vuï leã taân

+ Nghieäp vuï khaùch saïn – nhaø 
haøng

A. Chuyeân ngaønh nghieäp vuï leã taân:
1. Veà chuaån thôøi gian ñaøo taïo:

TT Noäi dung
Toång soá tieát ñaøo taïo So saùnh 

(K9 - K8)Khoùa 8 Khoùa 9

1 Toång soá tieát 1.905 1.835 -70

Trong ñoù: - Lyù thuyeát
            - Thöïc haønh

1.400 1.150 -250

505 685 +180

2 Chuaån thôøi gian (Ñ/v hoïc trình) 113 100 -13 

3 Tyû leä thôøi löôïng TH/LT trong phaàn giaùo duïc 
chuyeân nghieäp 41% 56% +15%

Ngaønh Quaûn trò beänh vieän - Soá löôïng ñaàu vaøo ñaàu ra caùc khoùa
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2. Veà chuaån ñaàu vaøo: 
- Ñieåm xeùt tuyeån: Theo quy ñònh 

cuûa HÑTS cuûa Tröôøng;

- Khoái: A-C-D

- Öu tieân xeùt tuyeån HS nöõ, coù ngoaïi 
hình vaø söùc khoûe toát.   

3. Veà chuaån ñaàu ra:
+ Chuaån kieán thöùc: 

- Caùc kieán thöùc veà nghieäp vuï leã taân, 
höôùng daãn vieân du lòch; nghieäp vuï baøn, 
phoøng;

- Söû duïng thaønh thaïo phaàn meàm 
quaûn lyù khaùch saïn. 

+ Chuaån kyõ naêng: 
- Coù trình ñoä ngoaïi ngöõ trong giao 

tieáp vaø höôùng daãn khaùch du lòch; 

- Trình ñoä A tin hoïc, söû duïng baøn phím 
ôû möùc trung bình (135 kyù töï /phuùt);

- Nghieäp vuï leã taân trong khaùch saïn; 
Khaû naêng marketing vaø höôùng daãn du 
lòch;

- Thöïc haønh nghieäp vuï phoøng, 
nghieäp vuï baøn;  

- Thöïc haønh moät soá nghieäp vuï keá 
toaùn giaûn ñôn;

- Chòu ñöôïc aùp löïc coâng vieäc cao (laøm 
vieäc theo ca kíp, ñoâng ngöôøi).

+ Vò trí coâng taùc: Nhaân vieân leã taân 
khaùch saïn hoaëc caùc khu du lòch, nghæ 
döôõng; Nhaân vieân tröïc toång ñaøi ñieän 
thoaïi, nhaân vieân kinh doanh vaø tieáp thò; 
Nhaân vieân haønh chính, keá toaùn; Nhaân 
vieân phuïc vuï baøn, phoøng.

B. Chuyeân ngaønh khaùch saïn – 
nhaø haøng:

1. Veà chuaån thôøi gian ñaøo taïo:

TT Noäi dung Toång soá tieát ñaøo taïo So saùnh 
(K9 - K8)Khoùa 8 Khoùa 9

1 Toång soá tieát 1.935 1.835 -100
Trong ñoù: - Lyù thuyeát
            - Thöïc haønh

1.400 1.165 -235

535 670 +135

2 Chuaån thôøi gian (Ñ/v hoïc trình) 115 100 -15 

3 Tyû leä thôøi löôïng TH/LT trong phaàn giaùo 
duïc chuyeân nghieäp

42,6% 54,9% +12,3%

2. Veà chuaån ñaàu vaøo: 
- Ñieåm xeùt tuyeån: Theo quy ñònh 

cuûa HÑTS cuûa Tröôøng;

- Khoái: A-C-D

- Öu tieân xeùt tuyeån HS coù ngoaïi hình 
vaø coù söùc khoûe toát.

3. Veà chuaån ñaàu ra:
+ Chuaån kieán thöùc: 

- Nghieäp vuï baøn, phoøng; Pha cheá 

ñoà uoáng vaø cheá bieán thöïc phaåm; 

- Söû duïng thaønh thaïo phaàn meàm 
quaûn lyù khaùch saïn; 

- Coù trình ñoä ngoaïi ngöõ trong giao 
tieáp vaø laøm vieäc.  

+ Chuaån kyõ naêng: 
- Trình ñoä A tin hoïc, söû duïng baøn 

phím ôû möùc trung bình (135 kyù töï /
phuùt);
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- Ñöôïc caáp Chöùng chæ Bartender 
sau khi boå tuùc kieán thöùc ngoaïi khoùa veà 
pha cheá röôïu 3 thaùng;

- Phuïc vuï baøn, thöïc hieän coâng vieäc 
phuïc vuï phoøng; 

- Pha cheá ñoà uoáng vaø cheá bieán thöïc 
phaåm; 

- Thöïc haønh moät soá nghieäp vuï keá 

toaùn giaûn ñôn; 

- Chòu ñöôïc aùp löïc coâng vieäc cao 
(laøm vieäc theo ca kíp, ñoâng ngöôøi).

+ Vò trí coâng taùc: Nhaân vieân quaûn 
lyù nhaø haøng; Nhaân vieân phuïc vuï baøn, 
phoøng; Nhaân vieân pha cheá ôû caùc quaày 
bar; Nhaân vieân cheá bieán thöïc phaåm; 
Nhaân vieân haønh chính, keá toaùn...
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IV. Ngaønh Keá toaùn:
Trong nhöõng naêm qua, chaát löôïng 

ñaøo taïo ngaønh Keá toaùn ñaõ böôùc ñaàu 
ñöôïc xaõ hoäi chaáp nhaän. Baèng chöùng laø 
sau khi toát nghieäp, phaàn lôùn soá HS ñaõ 
coù vieäc laøm theo ñuùng ngaønh hoïc. Caên 

cöù yeâu caàu thöïc teá, chöông trình ñaøo 
taïo Khoùa 9 (naêm hoïc 2008-2009) seõ 
taêng cöôøng theâm thôøi gian thöïc haønh 
cho caùc moân moâ phoûng keá toaùn. Cuï 
theå: 

1. Veà chuaån thôøi gian ñaøo taïo:

TT Noäi dung
Toång soá tieát ñaøo taïo So saùnh 

(K9 - K8)Khoùa 8 Khoùa 9

1 Toång soá tieát 1.720 1.725 +5

Trong ñoù: - Lyù thuyeát 1.045 975 -70

            - Thöïc haønh 675 750 +75

2 Chuaån thôøi gian (Ñ/v hoïc trình) 100 90 -10 

3
Tyû leä thôøi löôïng TH/LT trong phaàn giaùo 
duïc chuyeân nghieäp

57% 59,2% +2,2%

Ngaønh Quaûn trò khaùch saïn - nhaø haøng - Soá löôïng ñaàu vaøo ñaàu ra caùc khoùa
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2. Veà chuaån ñaàu vaøo: 
+ Ñieåm xeùt tuyeån: Theo quy ñònh 

cuûa HÑTS cuûa Tröôøng;

+ Khoái: A-D1

+ Öu tieân xeùt tuyeån HS nöõ, coù söùc 
khoûe toát.

3. Veà chuaån ñaàu ra:
+ Chuaån kieán thöùc: 

- Caùc kieán thöùc veà nghieäp vuï keá toaùn 
- taøi chính, thò tröôøng chöùng khoaùn;

- Söû duïng thaønh thaïo caùc coâng cuï 
tin hoïc vaø moät soá phaàn meàm keá toaùn 
chuyeân duïng ñaõ chuaån hoùa;

- Coù trình ñoä ngoaïi ngöõ trong giao tieáp 
vaø tham khaûo taøi lieäu chuyeân ngaønh;

- Trình ñoä A tin hoïc, söû duïng baøn 
phím ôû möùc trung bình (135 kyù töï /
phuùt); 

- Coù theå ñöôïc caáp Chöùng chæ 
Nghieäp vuï Soå saùch Taøi chính vaø Baùo 
caùo Thueá.

+ Chuaån kyõ naêng: 
- Söû duïng phaàn meàm AC Soft; 

- Thöïc hieän caùc nghieäp vuï keá toaùn, 
laäp baùo caùo taøi chính vaø baùo caùo thueá 
trong caùc ñôn vò SX-KD;

- Chòu ñöôïc aùp löïc coâng vieäc cao (tæ 
mæ, chuaån xaùc).  

+  Vò trí coâng taùc: Nhaân vieân keá 
toaùn ôû caùc ñôn vò SX-TM-DV-XD.
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V. Ngaønh Tin hoïc: 
Caên cöù cô sôû vaät chaát vaø löïc löôïng 

giaûng vieân, tham khaûo nhu caàu thò 
tröôøng lao ñoäng hieän nay, Ban TCCN 

giöõ nguyeân chöông trình ñaøo taïo ñoái 
vôùi Khoùa 9 (naêm hoïc 2008-2009). Cuï 
theå:

Ngaønh Keá toaùn - Soá löôïng ñaàu vaøo ñaàu ra caùc khoùa
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1. Veà chuaån thôøi gian ñaøo taïo:  

2. Veà chuaån ñaàu vaøo:
+ Ñieåm xeùt tuyeån: Theo quy ñònh 

cuûa HÑTS cuûa Tröôøng;

+ Khoái: A-D1	

3. Veà chuaån ñaàu ra:
+ Chuaån kieán thöùc: 

- Vôùi chuyeân ngaønh QT Maïng, HS 
ñöôïc trang bò kieán thöùc veà maïng maùy 
tính, thieát keá heä thoáng maïng, laép raùp 
caùc thieát bò maùy tính – maïng, xaây döïng 
vaø baûo trì heä thoáng maïng maùy tính, baûo 
maät maïng nhaèm ñaûm baûo an toaøn vaø 
duy trì khi heä thoáng hoaït ñoäng.

-Vôùi chuyeân ngaønh ñoà hoïa, HS 
ñöôïc trang bò nhöõng kieán thöùc veà kyõ 
thuaät taùch maøu, coâng ngheä in aán, caùc 
aûnh vector vaø aûnh ñieåm, thieát keá bieåu 
maãu quaûng caùo (Brochure, folder, caùc 
loaïi nhaõn, logo), phuïc cheá aûnh, taïo caùc 
aûnh treân moâi tröôøng 3D vaø laøm ñaàu 
baêng video, xöû lyù film aûnh.

-Coù trình ñoä ngoaïi ngöõ trong giao 
tieáp vaø tham khaûo taøi lieäu chuyeân 
ngaønh;

-Ñöôïc caáp Chöùng chæ Quaûn trò 
Maïng, Chöùng chæ Hoïa vieân Kyõ thuaät 
sau khi hoïc xong ngoaïi khoùa 3 thaùng 
taïi Tröôøng.

+ Chuaån kyõ naêng: 
- Söû duïng baøn phím ôû möùc trung 

bình (135 kyù töï /phuùt);

- Vôùi chuyeân ngaønh QT Maïng, HS 
seõ coù caùc kyõ naêng nhaän xeùt heä thoáng 
maïng, thieát laäp heä thoáng maïng döïa 
treân caùc moâi tröôøng truyeàn thoâng vaø 
moâ hình ñòa lyù cuûa caùc ñôn vò caàn thi 
coâng heä thoáng maïng. ÖÙng duïng caùc kyõ 
thuaät ñaõ hoïc coäng vôùi caùc coâng ngheä 
môùi coù theå xaây döïng heä thoáng maïng 
töông toái hoaøn chænh;

- Vôùi chuyeân ngaønh ñoà hoïa, HS coù 
theå thao taùc maùy tính thaønh thaïo caùc 
phaàn meàm vaên phoøng, ñoà hoïa xöû lyù 
aûnh, xaùc ñònh nhanh choùng muïc tieâu 
vaø ñoái töôïng aûnh caàn hieäu chænh, thieát 
keá, öùng duïng khaû naêng saùng taïo cuûa 
mình ñeå hình thaønh caùc saûn phaåm theo 
yeâu caàu cuûa khaùch haøng. Ñöa ra caùc 
tieâu chí myõ thuaät thôøi hieän ñaïi trong 
öùng duïng coâng ngheä thoâng tin;

- Chòu ñöôïc aùp löïc coâng vieäc cao 
(laøm vieäc theo nhoùm, kieân trì). 

+ Vò trí coâng taùc: 
- Vôùi chuyeân ngaønh QT Maïng: Kyõ 

thuaät vieân (IT), nhaân vieân quaûn trò heä 
thoáng maùy tính (IT Manager), hoaëc 
nhaân vieân xaây döïng thieát keá phoøng 

TT Noäi dung
Toång soá tieát ñaøo taïo

QT Maïng Ñoà hoïa

1 Toång soá tieát 1.960 1.855

Trong ñoù: - Lyù thuyeát 730 685

            - Thöïc haønh 1.230 1.170

2 Chuaån thôøi gian (Ñ/v hoïc trình) 107 104

3 Tyû leä thôøi löôïng TH/LT trong phaàn giaùo duïc 
chuyeân nghieäp 89% 87,6%
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maïng dòch vuï Internet, dòch vuï maïng 
truyeàn thoâng ña phöông tieän söû duïng 
heä thoáng maùy tính, hoaëc thieát keá moâi 
tröôøng truyeàn thoâng;

- Vôùi chuyeân ngaønh ñoà hoïa: nhaân 
vieân ôû caùc coâng ty quaûng caùo truyeàn 

thoâng, coâng ty thieát keá taïo maãu quaûng 
caùo, caùc saûn phaåm bao bì. Hoaëc laøm 
vieäc theo nhoùm chuyeân vieân ñoà hoïa 
vôùi caùc dòch vuï nhö: thieát keá logo, 
brochure, poster, phuïc hoài aûnh cuõ, 
chænh söûa caùc ñoaïn film gia ñình, tieäc 
cöôùi hoûi…

K1(2000 - 2002) K2(2001 - 2003) K3(2002 - 2004) K4(2003- 2005) K5(2004 - 2006) K6(2005 - 2007) K7(2006 - 2008)
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KEÁT LUAÄN
Treân ñaây laø suy nghó ban ñaàu veà ñònh 

höôùng moät soá chuaån ñaøo taïo vaø chuaån 
ñaàu vaøo, ñaàu ra caùc ngaønh TCCN, laøm 
cô sôû cho vieäc töøng böôùc xaây döïng 
vaø hoaøn chænh caùc chuaån möïc trong 
nhieäm vuï ñaøo taïo – moät trong caùc vieäc 
laøm caàn thieát vaø caáp baùch hieän nay - 
ñeå laøm thöôùc ño trong vieäc xeáp haïng 
caùc Tröôøng Ñaïi hoïc. Ñaây laø tieán trình 
baét buoäc phaûi tieán haønh kieåm ñònh chaát 
löôïng giaùo duïc ôû taát caû caùc tröôøng, 
khoâng phaân bieät coâng laäp vaø daân laäp, 
hay tö thuïc – moät trong nhöõng loä trình 
minh baïch khi hoäi nhaäp saâu vaøo WTO, 
cuõng nhö chuaån bò cho söï ñoå boä oà aït 
cuûa nhieàu tröôøng ñaïi hoïc danh tieáng 
treân theá giôùi ñaàu tö vaøo giaùo duïc Vieät 
Nam naêm 2009.

Vì vaäy, coâng vieäc cuï theå veà phía Ban 
TCCN – Tröôøng Ñaïi hoïc daân laäp Vaên 
Lang – chuùng toâi thaáy caàn phaûi coù nhöõng 
bieän phaùp ñaûm baûo thöïc hieän nay töø ñaàu 
naêm hoïc 2008-2009 nhö sau:

1/ Chöông trình giaûng daïy:
- Ñònh kyø raø soaùt, kieåm ñònh caùc 

chöông trình khung (Chöông trình GD, 
Ñeà cöông chi tieát moân hoïc). Yeâu caàu 
ñeà cöông vaø noäi dung baøi giaûng baùm 
saùt höôùng daãn cuûa chöông trình khung 
ñaõ ñöôïc pheâ duyeät vaø nhu caàu xaõ hoäi.

- Caùc taøi lieäu tham khaûo phaûi ñöôïc 
thöôøng xuyeân caäp nhaät, saùt vôùi thöïc 
teá.

- Chöông trình ñaøo taïo phaûi ñöôïc 
ñieàu chænh theo höôùng CHÖÔNG 

Ngaønh TIn hoïc - Soá löôïng ñaàu vaøo ñaàu ra caùc khoùa
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TRÌNH LIEÂN THOÂNG vôùi caùc tröôøng 
ÑH coù chuyeân ngaønh phuø hôïp.

2/ Veà naêng löïc giaûng daïy:
- Toå chöùc caùc toå boä moân: Quaûn trò, 

Keá toaùn, Tin hoïc, Ngoaïi ngöõ nhaèm 
ñaûm baûo yeâu caàu trong coâng taùc quaûn 
lyù chuyeân moân, ñaøo taïo cho caùc ngaønh 
cuûa ban TCCN.

- Xaùc ñònh cô caáu giaûng vieân (cô 
höõu vaø thænh giaûng) phuø hôïp nhaèm 
chuû ñoäng trong thöïc hieän chöông trình 
giaûng daïy, ñaûm baûo thôøi gian vaø chaát 
löôïng ñaøo taïo. 

- Caàn coù quy ñònh cuï theå, linh hoaït 
veà vieäc môøi caùc caùn boä quaûn lyù caùc 
ñôn vò baùo caùo chuyeân ñeà vaø tham gia 
giaûng daïy, taïo ñieàu kieän cho HS tieáp 
caän vôùi nhöõng kieán thöùc töø thöïc tieãn. 

3/ Veà chaát löôïng ñaàu vaøo:
- Xaùc ñònh tieâu chuaån ñaàu vaøo cho 

caùc ngaønh: veà trình ñoä, giôùi tính, ñòa 
phöông, ngoaïi hình, söùc khoûe... nhaèm 
naâng cao chaát löôïng ñaàu vaøo, chaát 
löôïng ñaøo taïo, goùp phaàn naâng cao tyû 
leä HS coù vieäc laøm sau toát nghieäp. 

- Ñeà nghò coâng taùc tuyeån sinh baùm 
saùt tieâu chuaån ñaàu vaøo ñeå laøm caên cöù 
xeùt tuyeån.

4/ Veà coâng taùc quaûn lyù:
- Quaûn lyù coâng taùc Toå Boä moân;

- Quaûn lyù coâng taùc Chuû nhieäm;

- Quaûn lyù coâng taùc Sinh vieân;

- Quaûn lyù hoaït ñoäng Ñaøo taïo: Thöïc 
hieän vieäc giaùm saùt chöông trình GD; 
kieåm tra ñeà cöông moân hoïc, baøi giaûng; 
Döï giôø vaø ruùt kinh nghieäm; 

- Ñaùnh giaù chaát löôïng theo Phieáu 19;

- Quaûn lyù caùc chöông trình thöïc 
haønh (kieán taäp, thöïc haønh moân hoïc, 
thöïc taäp toát nghieäp…) veà noäi dung, 
chöông trình, ñòa ñieåm; toå chöùc caùc 
baùo caùo, thuyeát trình chuyeân ñeà; boá trí 
GV höôùng daãn, caùn boä giaùm saùt, hoã trôï 
HS thöïc taäp… 

5/ Veà cô sôû vaät chaát trang thieát bò:
- Taêng cöôøng trang thieát bò cho 3 

phoøng thöïc haønh moâ phoûng taïi laàu 
7. Thöïc teá sau 05 naêm thöïc hieän xaây 
döïng caùc phoøng thöïc haønh moâ phoûng 
treân, chuùng ta ñaõ thaáy kyõ naêng tay ngheà 
cuûa hoïc sinh, sinh vieân ngaønh Du lòch 
Nhaø haøng – khaùch saïn ñöôïc naâng leân, 
1 phaàn ñaùp öùng yeâu caàu cuûa doanh 
nghieäp; vieäc taêng cöôøng trong thieát bò 
nhaèm muïc ñích ñaùp öùng moâ hình ñaøo 
taïo tieân tieán laø thöïc hieän phöông thöùc 
“phoøng thöïc haønh môû”.

- Trang bò phaàn meàm quaûn lyù nhaø 
cao taàng vaø phaàn meàm quaûn lyù beänh 
vieän ñeå laøm coâng cuï moâ phoûng hoaït 
ñoäng hai ngaønh ñaøo taïo theo höôùng 
quaûn lyù heä thoáng kyõ thuaät vaø “soá hoùa” 
nhieäm vuï cuûa 2 loaïi ngaønh.

- Naâng caáp phoøng thöïc haønh maùy 
tính cuûa Ban vaø taïo khoâng gian môû 
gioáng nhö doanh nghieäp taïi phoøng 
maùy moâ phoûng nghieäp vuï soå saùch taøi 
chính vaø baùo caùo thueá.

- Nhanh choùng xaây döïng vaø hình 
thaønh thö vieän ñieän töû taïi 2 cô sôû cuûa 
Tröôøng.

Moät soá ñònh hình ban ñaàu veà chuaån 
ñaøo taïo baäc TCCN vaø nhöõng giaûi phaùp 
ñaûm baûo thöïc hieän treân laø nhöõng böôùc 
ñoät phaù ban ñaàu, nhaèm taïo cuù hích 
cho ñaø tieán veà ñaøo taïo nhöõng naêm tieáp 
theo. Caùc giaûi phaùp naâng cao chaát 
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löôïng giaûng daïy, söï töông quan giöõa 
chaát löôïng ñaàu vaøo vaø tyû leä giaûng vieân, 
giöõa chaát löôïng ñaøo taïo vaø coâng taùc 
kieåm ñònh chaát löôïng giaùo duïc... seõ laø 
nhöõng ñoùng goùp vaøo loä trình chung 
cuûa Tröôøng trong keá hoaïch cuoái naêm 

2008 seõ coâng boá minh baïch chuaån 
ñaàu ra cuûa quaù trình ñaøo taïo taát caû caùc 
Khoa trong tröôøng. Tuy nhieân, nhöõng 
döï ñònh ban ñaàu naøy caàn phaûi ñöôïc 
thöû nghieäm vaø caàn söï ñoùng goùp chung 
cuûa nhieàu ngöôøi.

KS. Traàn Phan Vieät Duõng – Tröôûng Ban TCCN

ThS. Buøi Theá Baûo – Phoù Ban

Taøi lieäu tham khaûo
1. Taøi lieäu taäp huaán: Töï ñaùnh giaù trong kieåm ñònh chaát löôïng giaùo duïc Ñaïi hoïc 

– Boä Giaùo duïc vaø Ñaøo taïo – Haø Noäi 8/2/2006

2. 6 giaûi phaùp baét buoäc ñeå ñaûm baûo chaát löôïng ñaøo taïo – Phaùt bieåu cuûa Phoù thuû 
töôùng kieâm Boä tröôûng Boä Giaùo duïc vaø Ñaøo taïo Nguyeãn Thieän Nhaân ngaøy 12/2/2008 
taïi Hoäi nghò giao ban cuûa Boä.

3. Quy ñònh taïm thôøi veà kieåm ñònh chaát löôïng tröôøng Ñaïi hoïc, Boä Giaùo duïc vaø 
Ñaøo taïo – 2004.

4. Thanh Nien Online - Caùc tröôøng phaûi coâng boá chuaån ñaøo taïo: www1.thanhnien.
com.vn/Giaoduc/2008/1/17/222959.tno

5. “Noùi khoâng vôùi ñaøo taïo khoâng ñaït chuaån”: Theo “chuaån” naøo?- Vieät Baùo: 
www.vietbao.vn/vi/Giao-duc/Noi-khong-voi-dao-tao-khong-dat-chuan-Theo-
chuan-nao/65108726/202/ 

6. VietNamNet - Ñaøo taïo theo nhu caàu: Ñaõ ñeán luùc phaûi “soâi” leân: vietnamnet.
vn/giaoduc/2007/10/751797/

7. Chuaån hoùa ñaøo taïo: www.laodong.com.vn/Home/vieclam/2007/11/64495.
laodong

8. Cheá taøi tröôøng ÑH khoâng coâng boá chuaån ñaøo taïo: www.vnchannel.net/
news/7-giao-duc/200801/51390-che-tai-truong-dh-khong-cong-bo-chuan-
dao-tao.html
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BIEÅU ÑOÀ MINH HOÏA VEÀ SOÁ LÖÔÏNG SINH VIEÂN BAN TCCN
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TOÙM TAÉT PHÖÔNG HÖÔÙNG NAÊM HOÏC 2008-2009

1.      Xaây döïng chuaån ñaàu vaøo, ñaàu ra cho 5 ngaønh ñaøo taïo

2.      Naâng cao chaát löôïng baøi giaûng

3.      Taêng cöôøng phöông phaùp hoïc nhoùm, hoïc chuû ñoäng

4.      Xaây döïng caùc Toå boä moân ñuû maïnh veà chuyeân moân, tham 
gia coâng taùc hoïc thuaät vaø quaûn lyù sö phaïm

5.      Taêng cöôøng coâng taùc döï giôø vaø trao ñoåi hoïc thuaät

6.      Xaây döïng ñoäi nguõ caùn boä Ñoaøn – Lôùp nhieät huyeát, coù kinh 
nghieäm vaø taän tuïy vôùi coâng taùc.

7.      Quy traùch nhieäm thoâng qua baûn “moâ taû coâng vieäc” caù nhaân 
cuûa caùc boä phaän trong Ban.

(Trích Baùo caùo Toång keát naêm hoïc 2007 – 2008, Ban TCCN)


