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CAÙC TIEÄN ÍCH COÂNG NGHEÄ THOÂNG TIN 
HOÃ TRÔÏ HOÏC TAÄP

CN. Nguyeãn Theá Vinh

Söï buøng noå cuûa khoa hoïc coâng 
ngheä vaø ñaëc bieät laø coâng ngheä thoâng tin 
(CNTT) ñaõ vaø ñang taùc ñoäng maïnh meõ 
ñeán moïi maët cuûa ñôøi soáng, trong ñoù coù 
giaùo duïc. Ñeå naâng cao chaát löôïng ñaøo 
taïo thì phaûi caûi tieán phöông phaùp daïy vaø 
hoïc theo höôùng öùng duïng CNTT. Caùc 
tieän ích CNTT hoã trôï hoïc taäp seõ giuùp phaùt 
huy maïnh meõ tö duy saùng taïo vaø kyõ naêng 
thöïc haønh cuûa ngöôøi hoïc.

Trong nhöõng naêm vöøa qua, tröôøng 
ÑHDL Vaên Lang ñaõ chuù troïng ñaàu tö caû 
veà nhaân löïc laãn cô sôû vaät chaát ñeå coù theå 
öùng duïng phoå bieán CNTT vaøo caùc maët 
hoaït ñoäng cuûa nhaø tröôøng, ñaëc bieät laø 
trong vieäc naâng cao chaát löôïng giaûng 
daïy. Sinh vieân vaø giaûng vieân ngaøy caøng 
ñöôïc söû duïng nhieàu hôn caùc trang thieát bò 
hieän ñaïi; nhöõng baøi giaûng, tieát hoïc ngaøy 
caøng sinh ñoäng vaø mang laïi hieäu quaû tieáp 
thu cao. Beân caïnh ñoù, caùc phöông phaùp 
daïy vaø hoïc hieän ñaïi cuõng ñöôïc khuyeán 
khích ñeå coù theå khai thaùc toái ña nhöõng lôïi 
ích maø CNTT mang laïi.

Nhaèm muïc tieâu giuùp sinh vieân hoïc taäp 
hieäu quaû vaø naêng ñoäng hôn nöõa, ñaàu naêm 
hoïc 2009-2010, tröôøng ÑHDL Vaên Lang 
ñaõ trieån khai chöông trình cung caáp caùc 
tieän ích CNTT hoã trôï cho vieäc hoïc taäp – 
nghieân cöùu cuûa hoïc sinh, sinh vieân treân 
neàn taûng chöông trình Live@edu do 
Microsoft hoã trôï. Thoâng qua chöông trình, 
sinh vieân, hoïc sinh ñöôïc cung caáp caùc tieän 
ích truyeàn thoâng ña phöông tieän vaø laøm 
vieäc nhoùm tröïc tuyeán nhö: hoäp thö ñieän töû, 
lòch bieåu, khoâng gian laøm vieäc tröïc tuyeán, 

chia seû taøi lieäu, chat, blogs… Muïc ñích 
cuûa chöông trình laø nhaèm xaây döïng moät 
moâi tröôøng hoïc taäp coù tính coäng taùc cao. 

1. Internet – töø ñieån baùch khoa 
khoâng giôùi haïn:

Söï phaùt trieån maïnh meõ cuûa Internet 
ñaõ ñem laïi cô hoäi tieáp caän vôùi nguoàn tri 
thöùc soá khoång loà, ña daïng cho moïi ngöôøi. 
Töø ñieån Encyclopaedia Britannica noåi 
danh vôùi 120 nghìn muïc töø khoâng phaûi 
laø bieân giôùi cuûa tri thöùc soá. Söï ra ñôøi vaø 
phaùt trieån töø ñieån tröïc tuyeán Wikipedia vôùi 
soá muïc töø leân tôùi 5,3 trieäu, thöôøng xuyeân 
ñöôïc caäp nhaät vôùi 50 nghìn thaønh vieân ñaõ 
vaø ñang thieát laäp coäng ñoàng hoïc taäp treân 
Internet. Saùch ñieän töû cuõng ngaøy caøng trôû 
neân phong phuù. Haàu nhö caùc cuoán saùch 
hay ñeàu ñaõ coù baûn soá hoùa ñeå moïi ngöôøi 
coù theå tham khaûo. Caùc coâng cuï tìm kieám 
tröïc tuyeán cuõng ngaøy caøng thoâng minh, 
haàu nhö coù theå tìm ñöôïc moïi thöù chuùng ta 
caàn chæ sau vaøi caùi nhaáp chuoät.

Thuaàn thuïc caùc kyõ naêng söû duïng, tìm 
kieám thoâng tin treân Internet khoâng chæ 
giuùp cho sinh vieân hoïc taäp hieäu quaû hôn 
maø coøn taïo cô sôû ñeå ñaït ñöôïc hieäu quaû 
coâng vieäc cao sau khi ra tröôøng. Do ñoù 
caùc coång keát noái maïng toaøn caàu Internet 
cuûa nhaø tröôøng töøng böôùc ñöôïc môû roäng, 
toác ñoä caäp nhaät töøng böôùc ñöôïc naâng cao 
nhaèm ñaùp öùng cho soá löôïng ngöôøi duøng 
ngaøy caøng taêng. Caùc khu vöïc truy caäp 
Internet ñaõ môû roäng töø caùc khu vöïc maùy 
tính coâng coäng, caùc phoøng maùy (maïng 
coù daây) ñeán maïng khoâng daây (wifi) ñeå 
sinh vieân coù theå truy caäp ôû baát kyø khoâng 
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gian naøo trong tröôøng. 

2. Taêng cöôøng trao ñoåi thoâng tin ñeå 
hoïc taäp hieäu quaû hôn

Thôøi gian treân lôùp thöôøng khoâng ñuû ñeå 
giaùo vieân traû lôøi chi tieát moïi caâu hoûi môû 
roäng cuûa taát caû sinh vieân neân ña soá giaùo 
vieân ñeàu ñaõ khuyeán khích sinh vieân göûi 
Email cho mình. Nhôø vaäy giaùo vieân coù 
theå tranh thuû vaøo nhöõng thôøi gian troáng 
ñeå giaûi ñaùp caùc caâu hoûi moät caùch chi tieát 
vaø chaát löôïng, keøm theo vieäc cung caáp 
caùc taøi lieäu tham khaûo caàn thieát. 

Vôùi ñòa chæ Email ñuoâi @vanlanguni.
vn do nhaø tröôøng caáp cho sinh vieân, vieäc 
lieân laïc giöõa sinh vieân vôùi giaûng vieân vaø 
nhaø tröôøng trôû neân deã daøng, thaân thieän 
hôn. Caùc ñòa chæ Email ñöôïc toå chöùc 
thaønh töøng nhoùm theo ñôn vò lôùp, khoa 
vôùi caùc ñòa chæ ñaïi dieän cuûa nhoùm giuùp 
cho vieäc göûi Email cho taát caû sinh vieân 
trong lôùp trôû neân ñôn giaûn, nhanh choùng 
vaø chính xaùc. 

Taøi khoaûn Email vôùi khoâng gian löu 
tröõ lôùn tích hôïp vôùi caùc tieän ích höõu duïng 
nhö lòch bieåu tröïc tuyeán (Calendars), löu 
tröõ tröïc tuyeán (SkyDrive), khoâng gian 
caù nhaân (Live Space), tin nhaén töùc thôøi 
(Messenger), phaàn meàm vaên phoøng tröïc 
tuyeán (Live Workspace)... ñaùp öùng nhu 
caàu ña daïng cuûa sinh vieân. Ñòa chæ email 
naøy khoâng chæ hoã trôï cho sinh vieân trong 
vieäc hoïc taäp taïi tröôøng maø coøn laø keânh 
lieân laïc ñeå sinh vieân coù theå tieáp nhaän 
thoâng tin töø nhaø tröôøng vaø baïn beø sau khi 
toát nghieäp. 

3. Quaûn lyù thôøi gian vôùi lòch bieåu 
tröïc tuyeán

Nhieàu sinh vieân cho raèng chæ caàn coá 
gaéng hoïc laø coù theå ñaït keát quaû toát nhöng 
thaät ra caùch hoïc ôû ñaïi hoïc khaùc vôùi ôû baäc 
phoå thoâng raát nhieàu. Ngoaøi söï chaêm chæ, 

caùc baïn caàn coù phöông phaùp hoïc taäp phuø 
hôïp cuøng vôùi moät keá hoaïch hoïc taäp khoa 
hoïc. Nhö vaäy, sinh vieân môùi coù theå vöøa 
tieáp thu toát kieán thöùc treân lôùp vöøa nghieân 
cöùu môû roäng, thöïc hieän nhöõng ñoà aùn, baøi 
taäp nhoùm. Beân caïnh ñoù, sinh vieân coøn 
caàn saép xeáp thôøi gian ñeå tham gia caùc 
hoaït ñoäng ñoaøn theå, xaõ hoäi ñeå tích luõy kyõ 
naêng soáng.

Coâng cuï Calendar tích hôïp trong taøi 
khoaûn Email cuûa moãi sinh vieân ñoùng vai 
troø nhö moät ngöôøi trôï lyù giuùp sinh vieân 
saép xeáp nhöõng vieäc nhöõng coâng vieäc caàn 
thöïc hieän vaøo nhöõng thôøi ñieåm phuø hôïp. 
Caùch boá trí theo trình töï ngaøy thaùng naêm 
giuùp sinh vieân bieát tröôùc mình seõ phaûi 
thöïc hieän nhöõng coâng vieäc gì nhaèm traùnh 
tình traïng “nöôùc tôùi chaân môùi nhaûy”. 

Giao dieän cuûa tieän ích Calendar cho 
pheùp ngöôøi duøng löïa choïn hieån thò coâng 
vieäc theo thaùng, tuaàn hoaëc chi tieát ñeán 
töøng giôø. Caùc coâng vieäc mang tính laäp laïi 
nhö thôøi khoùa bieåu hoïc trong tuaàn cuõng 
deã daøng thieát laäp. Caùc coâng vieäc tuøy theo 
tính chaát hay möùc ñoä quan troïng, ta coù 
theå thieát laäp vôùi caùc maøu khaùc nhau ñeå 
deã phaân bieät.

Ñoái vôùi nhoùm hoïc taäp, ta coù theå laäp moät 
lòch chung cho caû nhoùm hoaëc chia seû lòch 
caù nhaân cho caùc thaønh vieân trong nhoùm 
ñeå thöïc hieän ñuùng tieán ñoä coâng vieäc ñaõ 
ñònh. Caùc thaønh vieân trong nhoùm cuõng 
coù theå ghi chuù keát quaû töøng coâng vieäc, 
khi ñoù lòch bieåu ñoùng vai troø nhö nhaät kyù 
coâng vieäc.

4. Tieän ích maïng hoã trôï laøm vieäc 
nhoùm moïi luùc moïi nôi

Vieäc hoïc taäp nhoùm khoâng chæ giuùp 
sinh vieân hieåu baøi saâu hôn maø coøn giuùp 
sinh vieân coù theâm kyõ naêng laøm vieäc nhoùm 
vaø cô hoäi trao ñoåi kieán thöùc, hoïc hoûi kinh 
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nghieäm cuûa nhau. Hieän nay, haàu heát caùc 
tröôøng ñaïi hoïc ñeàu yeâu caàu sinh vieân 
phaûi coù söï keát hôïp chaët cheõ, chuû ñoäng 
tìm toøi vaø hoïc nhoùm ñeå taêng theâm hieäu 
quaû hoïc taäp. 

Vôùi söï hoã trôï cuûa caùc coâng cuï chat 
hoaëc trao ñoåi tröïc tuyeán thì chæ caàn keát 
noái Internet, sinh vieân coù theå cuøng laøm baøi 
taäp, cuøng thaûo maø khoâng caàn phaûi tröïc 
tieáp gaëp gôõ. Caùc thaønh vieân trong nhoùm 
seõ ñôõ maát coâng söùc, giaûm chi phí vaø thôøi 
gian di chuyeån ñeán ñieåm heïn. Thôøi gian 
laøm vieäc chung cuõng môû roäng hôn chöù 
khoâng phaûi phuï thuoäc vaøo thôøi gian môû 
cöûa cuûa tröôøng hay thö vieän.

5. Xaây döïng kho döõ lieäu tröïc tuyeán 
caù nhaân

Löu tröõ moät caùch coù toå chöùc caùc taøi 
lieäu, baøi taäp hay döõ lieäu soá söu taàm hoaëc 
nhaän ñöôïc töø thaày coâ, baïn beø seõ taïo neân 
moät thö vieän caù nhaân höõu ích. Ñeå thöïc 
hieän ñöôïc ñieàu naøy, thoâng thöôøng ta caàn 
phaûi coù moät maùy tính ôû nhaø, neáu caàn chia 
seû hoaëc truy caäp taïi tröôøng thì ta caàn moät 
thieát bò löu tröõ di ñoäng nhö oå ñóa USB vôùi 
söùc chöùa ñuû lôùn.

Vôùi tieän ích Sky Driver tích hôïp saün 
trong taøi khoaûn Email do tröôøng caáp thì 
vieäc xaây döïng kho döõ lieäu caù nhaân seõ trôû 
neân ñôn giaûn vaø tieän duïng. Khoâng gian 
löu tröõ tröïc tuyeán leân ñeán 25GB, tieän ích 
SkyDrive thöïc söï laø moät moät oå ñóa di ñoäng 
nhieàu chöùc naêng vaø hoaøn toaøn mieãn phí. 
Ñieàu naøy thöïc söï coù coù yù nghóa vôùi caùc 
sinh vieân khoâng coù maùy tính ôû nhaø vì kho 
löu tröõ caù nhaân naøy ñöôïc ñaët hoaøn toaøn 
treân maïng Internet. Sinh vieân coù theå truy 
caäp kho döõ lieäu tröïc tuyeán cuûa mình ôû baát 
kyø maùy tính naøo trong tröôøng hoaëc ôû baát 
kyø ñaâu coù keát noái maïng.

Tuy vieäc copy döõ lieäu töø maïng Internet 

khoâng theå nhanh nhö töø moät oå ñóa di ñoäng 
nhöng löu tröõ tröïc tuyeán ñang trôû thaønh xu 
höôùng phoå bieán hieän nay vì söï thuaän tieän 
trong vieäc chia seû döõ lieäu. Ñieàu naøy heát 
söùc caàn thieát cho moät nhoùm coäng taùc truy 
caäp tôùi keát quaû laøm vieäc vaø döõ lieäu chung 
cuûa caû nhoùm. Khi caàn chia seõ döõ lieäu, moãi 
thaønh vieân khoâng caàn phaûi tröïc tieáp trao 
ñoåi oå ñóa di ñoäng maø chæ caàn gôûi cho ngöôøi 
nhaän moät email chöùa ñòa chæ oå ñóa tröïc 
tuyeán cuûa mình. Caùch laøm naøy tieát kieäm 
ñöôïc nhieàu thôøi gian cho sinh vieân so vôùi 
vieäc göûi moät email vôùi file ñính keøm. 

Vôùi caùc döõ lieäu mang tính caù nhaân 
hoaëc noäi boä nhoùm thì ngöôøi duøng hoaøn 
toaøn coù theå thieát laäp chæ cho pheùp caù nhaân 
hoaëc nhoùm truy caäp vaøo caùc noäi dung coù 
lieân quan.

6. Blog - Khoâng gian caù nhaân cho 
vieäc coäng taùc 

Hieän nay, xu höôùng taïo caùc Webblog 
ñaõ vaø ñang trôû thaønh moät traøo löu. Blog 
ñöôïc söû duïng vaøo nhieàu muïc ñích nhö 
vieát nhaät kyù tröïc tuyeán, chia seû kieán thöùc, 
chia seû quan ñieåm caù nhaân,... do ñoù, 
vaãn luoân coù nhöõng yù kieán khen, cheâ traùi 
ngöôïc nhau.

Tuy nhieân, thöïc teá cho thaáy vaãn coù raát 
nhieàu Blog cung caáp caùc thoâng tin höõu 
ích, ñöôïc ñoâng ñaûo cö daân maïng tham 
khaûo nhö moät keânh thoâng tin ñaùng tin 
caäy. Raát nhieàu ngöôøi ñaõ thaønh coâng khi 
söû duïng blog ñeå trao ñoåi kieán thöùc vôùi 
nhöõng ngöôøi cuøng chuyeân moân treân toaøn 
theá giôùi hoaëc ñaêng taûi nhöõng coâng trình 
nghieân cöùu nhaèm thu thaäp nhöõng yù kieán 
goùp yù, boå sung.

Tieän ích Live Space tích hôïp trong taøi 
khoaûn Email do tröôøng cung caáp coù chöùc 
naêng nhö moät Blog. Vôùi tieän ích naøy, sinh 
vieân cuõng coù theå taïo CV tröïc tuyeán ñeå 
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töï giôùi thieäu baûn thaân, baøy toû quan ñieåm 
caù nhaân ñeå chia seû thoâng tin trong coäng 
ñoàng maïng vaø theå hieän naêng löïc baûn thaân 
vôùi baïn beø, thaày coâ vaø nhaø tuyeån duïng. 
Trình baøy baøi taäp roài môøi giaùo vieân chaám 
baøi ngay treân trang web thay vì phaûi göûi 
file qua email hoaëc oå ñóa di ñoäng (USB) 
nhö thoâng thöôøng, trình baøy ñoà aùn cuûa 
mình treân trang web ñeå nhaän caùc goùp yù 
cuûa nhöõng ngöôøi cuøng chuyeân moân… 
cuõng laø nhöõng caùch söû duïng blog ñeå hoã 
trôï cho vieäc hoïc taäp.

Microsoft thöïc söï taïo neân moät boä coâng 
cuï vöøa linh hoaït vöøa coù söï lieân keát phoái 
hôïp vôùi nhau raát chaët cheõ.

7. MSDN AA – Baûn quyeàn phaàn 
meàm Microsoft mieãn phí cho hoïc taäp 
vaø nghieân cöùu 

Microsoft ñaõ hoã trôï sinh vieân caùc 
ngaønh coâng ngheä vaø Myõ thuaät öùng duïng 
cuûa nhaø tröôøng ñöôïc söû duïng haøng traêm 
caùc phieân baûn phaàn meàm vaø heä ñieàu haønh 
cuûa haõng Microsoft danh tieáng. Ñaây thöïc 
söï laø moät söï hoã trôï heát söùc coù giaù trò. Neáu 
laøm moät pheùp tính nhaåm giaù trò cuûa caùc 
phaàn meàm maø moät sinh vieân coù theå nhaän 
ñöôïc thì coù theå leân ñeán nhieàu chuïc ngaøn 
ñoâ la Myõ.

8. Nhöõng maët traùi cuûa coâng ngheä

Nhöõng tieän ích maø CNTT mang laïi cho 
con ngöôøi laø raát nhieàu. Tuy nhieân, hieän 
nay, chuùng ta cuõng thaáy khoâng ít maët traùi 
cuûa CNTT.

Cö daân maïng vaãn thöôøng khaùo vôùi 
nhau: “daân ta phaûi bieát söû ta, caùi gì khoâng 
bieát thì tra Google”! Con ñöôøng tìm kieám 
caâu traû lôøi ngaøy caøng trôû neân deã daøng 
khieán nhieàu ngöôøi ngaøy caøng “löôøi” tö 

duy. Neáu xeùt veà khía caïnh phaùt trieån 
naêng löïc con ngöôøi, chuùng ta vaãn thaáy 
nhöõng maët traùi cuûa caùc coâng cuï tìm kieám 
nhö Google. Phaûi chaêng chính söï thuaän 
tieän ñaõ khieán chuùng ta ngaøy caøng löôøi tö 
duy, maát daàn tính saùng taïo?

Haõy ñeå cho nhöõng lôïi ích cuûa CNTT laø 
coâng cuï giuùp chuùng ta saùng taïo chöù ñöøng 
leä thuoäc vaøo noù.

CNTT nhö moät pheùp maøu ruùt ngaén 
khoaûng caùch khoaûng ôû nhöõng nôi raát xa 
nhau nhöng veà maët naøo ñoù laïi laøm nhöõng 
ngöôøi ôû gaàn nhau ngaøy trôû neân xa caùch. 
Moät boä phaän cö daân maïng ngaøy caøng öa 
chuoäng vieäc söû duïng dòch vuï Email, chat 
ñeå lieân laïc vôùi nhau hôn laø gaëp gôõ trao 
ñoåi tröïc tieáp duø cuøng hoïc taäp, laøm vieäc 
trong cuøng tröôøng hoïc, cô quan. Moät boä 
phaän ngöôøi treû thích cuoäc soáng aûo hôn 
laø cuoäc soáng thaät, hoï soáng hôøi hôït vôùi 
nhöõng ngöôøi thaân quen vaø phung phí söùc 
khoûe vôùi vôùi nhöõng ñeâm traéng khoâng nguû 
trong theá giôùi aûo.

Keát luaän: Vôùi nhöõng ñieàu kieän vaø söï 
ñaàu tö cuûa nhaø tröôøng, sinh vieân tröôøng 
ñöôïc cung caáp caùc tieän ích CNTT raát 
chuyeân nghieäp vaø hieäu quaû, hoã trôï vieäc 
daïy vaø hoïc ngaøy caøng ñaït ñöôïc hieäu quaû 
cao. Neáu bieát vaän duïng moät caùch saùng 
taïo vaø linh hoaït thì chuùng ta seõ thöïc söï 
xaây döïng ñöôïc moät moâi tröôøng hoïc taâp 
coù tính coäng taùc cao, goùp phaàn naâng cao 
chaát löôïng daïy vaø hoïc, khaúng ñònh hôn 
nöõa thöông hieäu Vaên Lang.

Keát luaän: Caùc tieän ích CNTT trieån khai 
cho sinh vieân tröôøng laø moät boä coâng cuï coù 
tính gaén keát cao, taïo ñieàu kieän cho sinh 
vieân xaây döïng moät phöông phaùp hoïc taäp 
hieän ñaïi, naêng ñoäng vaø hieäu quaû./.

CN. Nguyeãn Theá Vinh
Phoù giaùm ñoác

Trung taâm Kyõ thuaät tin hoïc


